
 
 
 
 

 
 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  อ˚าเภอบ้านนาเดิมจังหวัดสุราษฎร์ธานี 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสใน
การด ำเนินงาน ของหน่วยงานภาครฐั ในปี งบประมาณ

พ.ศ.2566 

องคก์ารบริหารส่วนต ำบลนำใต้    อ ำเภอบ้ำนนำเดิม
จงัหวดัสุราษฎรธ์านี 

การว ิเคราะห์ผลการประเม ินระด ับค ุณธรรมและความโปร่ งใส( ITA)  ขององค์การบริหารส่วนต ำบลนำใต ้ มี คะแนน 70.33 คะแนน ตอ้งปรับปรุง  
 ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 84.75  คะแนน แบบวดัการรับรู้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)ส่วนที่ 1 

 คะแนนรวม 92.36 คะแนน 
แบบวดัการรับรู้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (EIT)ส่วนท่ี 2 คะแนนรวม 98.01 คะแนน แบบตรวจการเปิ ดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 33.38 คะแนน 
 

                



ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2566 ประเด็นที่ 1 

กระบวนการปฏบิัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ 

ล˚าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ มีประสิทธิภาพ  

 
IIT 

ขอ้ i1 96.59 -ควรรักษาระดบัคะแนนและปรับปรุง 

อพัเดตขอ้มูลให้ทุกส่วนราชการทราบ อยูเ่สมอ 

 

ขอ้ i2 98.86 
ขอ้ i3 94.31 
ขอ้ i4 100 
ขอ้ i5 100 
ขอ้ i6 100 

 

 
EIT 

ขอ้ e1 94.94 ควรรักษาระดบัคะแนนและปรับปรุง 

อพัเดตขอ้มูลให้ทุกส่วนราชการทราบ อยูเ่สมอ ขอ้ e2 93.91 
ขอ้ e3 93.88 
ขอ้ e4 96.91 
ขอ้ e11 91.84 
ขอ้ e12 91.84 
ขอ้ e15 92.88 

 
OIT 

ขอ้ o4 100 รักษาระดบัมาตฐานคะแนนให้คงเดิม 

และพฒันาให้ดีข้นึ ขอ้ o6 100 

ขอ้ o14 100 

ขอ้ o15 100 

  

 



วิเคราะห์ 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITAปี พ.ศ.2566 โดยพิจารณาจากข้อค˚าถาม ข้อ i3 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีผลคะแนนในตัวช ี้วัด ข้อคำถาม i3 อยู่ที่ 94.31 คะแนน 

ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาแล้ว สาเหตุที่ตัวช้ีวัดดังกล่าวได้คะแนนน้อย เกิดจากเจ้าหน้าท่ีบางท่านอาจจะสับสน เกี่ยวกับข้อคำถาม 
ไม่ทราบว่าจะเอาตัวเองเป็นมาตฐานการให้บริการ หรือภาพรวมของบุคลากรภายในหน่วยงาน 

ดังน้ันเพื่อให้เป็นไปตามมาตฐานเดยีวกัน   องค์การบริหารตำบลนาใต้จึงกำหนดมาตรการในการ
ยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปี ของหน่วยงาน 
โดยการจัดประชุม เพื่อช ี้แจงรายละเอียดข้อมลูของตวัช ี้วัดรายข้อ เพ่ือให้ทุกคนเข้าใจเหมือนกัน 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ล̊ าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 
/ รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ E-Service  
IIT 

ข้อ i1 96.59 -ปรับปรุงการให้บริการ 
ท่ีดีข้ึน และเพ่ิมส่ิงอำนวยความ 
สะดวกให้แก่ผู้มาใช้บริการ 
-จัดทำคำส่ังมอบหมายงาน 

ข้อ I2 98.86 
ข้อ i3 94.31 

 

 
EIT 

ข้อ e1 94.94 -ปรับปรุงการให้บริการ 
ท่ีดีข้ึน และเพ่ิมส่ิงอำนวยความ 
สะดวกให้แก่ผู้มาใช้บริการ 
-จัดทำคำส่ังมอบหมายงาน 

ข้อ e2 93.91 
ข้อ e3 93.88 
ข้อ e5 91.84 
ข้อ e11 91.84 
ข้อ e12 91.84 
ข้อ e13 87.56 
ข้อ e14 87.63 

 
OIT 

ข้อ o14 100 รักษาระดับมาตฐานคะแนนให้ 
คงเดิมและพัฒนาให้ดีขึ้น ข้อ o15 100 

ข้อ o18 100 
ข้อ o19 100 

  



วิเคราะห์ 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห์ 
ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากขอ้ค˚าถาม i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  มีผลคะแนนในตัวช ี้วัด ข้อคำถาม i3  อยู่ที่ 94.31  คะแนน 

ท้ังน้ีเมื่อพิจารณาแล้ว สาเหตุที่ตัวช ี้วัดดังกล่าวได้คะแนนน้อย เกิดจากเจ้าหน้าท่ีบางท่านอาจจะสับสน เกี่ยวกับข้อคำถาม 
ไม่ทราบว่าจะเอาตัวเองเป็นมาตฐานการให้บริการ หรือภาพรวมของบุคลากรภายในหน่วยงานและ 
เพื่อเป็นเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างตอ่เนื่อง 

ดังน้ัน เพื่อให้เป็นไปตามมาตฐานเดียวกัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ 
จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปี 
ของหน่วยงาน โดยการจัดประชุม เพื่อช ี้แจงรายละเอียดข้อมูลของตัวช้ีวัดรายข้อ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจเหมือนกัน 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ล˚าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 
/ รักษาระดับ 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 
EIT 

ข้อ e6 91.84 ปร ับปร ุ งในด ้ า นกา รประชาสัม
พันธ์โดยให้เจ้าหน้าที ่  
จัดลำดับความสำคัญและ 
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 92.88 
ข้อ e8 93.81 
ข้อ e9 91.84 
ข้อ e10 93.81 

 

 
OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับมาตฐานคะแนนให้ 
คงเดิมและพัฒนาให้ดีขึ้น ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ 06 100 
ข้อ 07 100 
ข้อ 08 100 
ข้อ 09 100 
ข้อ 014 100 



วิเคราะห์ 

ประเด็น  (3)  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห ์
ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค˚าถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด และ E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจนมาก
น้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีผลคะแนนในตัวช ี้วัด ข้อคำถาม E6และE9 อยู่ท่ี   91.84 คะแนน 

ท้ังน้ีเมื่อพิจารณาแล้ว สาเหตุที่ตัวช ี้วัดดังกล่าวได้คะแนนน้อย องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ ได้มีการจัดต้ัง 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการและควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราช
การ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจาย ออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ 

และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ดังน้ัน เพื่อให้เป็ นไปตามมาตฐานเดียวกัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  ควรประชาสัมพันธ์ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ ์
และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดง 
ความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ  



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ล̊ าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 
/ รักษาระดับ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์ 
สินของราชการ 

 

 
IIT 

ข้อ i19 90.86 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขใน 
ด้านการยืมใช้ทรัพสินทางราช 
การให้มีการทำหนังสือขอยืม  
ทรัพย์สิน แล ะ ร า ย ง า น ให ้  
ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i20 92.08 
ข้อ i21 93.17 
ข้อ i22 91.97 
ข้อ i23 96.55 
ข้อ i24 94.31 

 
OIT 

ข้อ o32 0 ควรปรับปรุงโดยด่วน เน้นการ 
ประชุมทำความเข้าใจให้ไปใน 
ทิศทางเดียวกันกับท่ีหน่วยการ 
ประเมินต้องการ และผุ้บริหารควร 
กำ ชั บ เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้รั บ 
ผดิชอบให ้ศ ึ กษาและ  
ปฎิบัติตามคู่มือโดยด่วน 

ข้อ o33 0 

ข้อ o34 0 
ข้อ o35 0 
ข้อ o36 0 

  



วิเคราะห์ 

ประเด็น (4) กระบวนการกำากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการก˚ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นการวิเคราะห์ IIT 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห์ 
ประเด็นกระบวนการก˚ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อค˚าถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ 
หน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีผลคะแนนในตัวช ี้วัดดังกล่าว 90.86 คะแนน ซ่ึงเจ้าหน้าที่ บุคลากร 
บางกลุ่ม ยังไม่ทราบรายละเอียดแนวทางการปฎิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดย การจัดทำคู่มือ 
การปฎิบัติงาน เกี่ยวกับการขอยืมทรัพย์สินของส่วนราชการ ไปใช้ และมีการออกเป็นบทลงโทษโดย ให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออก            
เป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืม หรือนำพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่ง มิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ 
ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพท่ีใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหายหรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป 
ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่าย ของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ 
และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็ นเงินตามราคาที่ เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ท่ีก˚าหนด 

ประเด็นการวิเคราะห์ OIT 

องค์การบริหารส่วนต˚าบลน้˚าพุ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห์กรณีท่ี 
มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ พิจารณาจากข้อค˚าถาม 034 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ˚าปี 0 คะแนน และ 035 การด˚าเนินการเพ่ือจัดการความ 
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน ของทางราชการ) 0 

คะแนน 

ข้อเท็จจริงพบว่า เจ้าหน้าท่ีผู้ปฎิบัติงาน ยังขาดความรู้ความเขา้ใจเรื่องการจัดท˚าการประเมินความเสี่ยง 

การทุจริตและประพฤติมิชอบประจ˚าปี ซ่ึงจากการวิเคราะห์เป็ นเพียงรายละเอียดเป็ นการบริหารจัดการความเสี่ยง ท่ัวไป 

ซึ่งไม่แสดงถึงการประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 



ดังน้นั ผู้บริหาร ของหน่วยงาน กำชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฎิบัติงาน ให้ศึกษาข้อมูลและเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมท่ี 
เกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยง เพื่อได้นำมาปรับปรุงให้เหมาะสมกับการทำงานท่ีอยู่ในความรับผิดชอบให้ดีข ึ้น และ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญเป็นอย่างย่ิงในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำ
บริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นถือเป็นกลไกสำคัญ 
ในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปราศจากซึ่งการทุจริตและนำ
เงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเองเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ต่อไป 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
 
ล̊ าดับ หัวข้อ  เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 

/ รักษาระดับ 
5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ 

ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
  

 
IIT 

ข้อ i7 89.69 แก้ไขในการทำงานเก่ียวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตาม 
ระเบียบท่ีกำหนดและปรับปรุง 
ในด้านคะแนนให้ดีย่ิงข้นึ 

 ข้อ i8 78.28 
 ข้อ i9 92.00 
 ข้อ i10 100 
 ข้อ i11 96.55 
 ข้อ i12 100 
  

 
OIT 

ข้อ o11 0 แก้ไขปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้
คะแนนดีขึ้นกว่าเดิม  ข้อ o12 0 

 ข้อ o13 0 
 ข้อ o19 0 
 ข้อ o20 0 
 ข้อ o21 0 
 ข้อ o22 0 



วิเคราะห์ 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห ์

ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ ื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I7 ท่าน 
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีคะแนนตัวช ี้วัดดังกล่าว 89.63 คะแนน ท ั้งนี้ พบว่า 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ การทำงานอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงผู้ปฎิบัติงานบางส่วน 
ยังไม่ทราบข้อมูลเกี ่ยวกับงบประมาณ สว่นใหญ่ยังไม่ได้นำแนวทางเก่ียวกับระบบงบประมาณ มาใช้ในการ ปฏิบัติงานเท่าท่ีควร 

ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณและการจัดซ ื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำ ของหน่วยงาน 
โดยการส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบเก่ียวกับงบประมาณของหน่วยงาน โดยการจัดประชุมช ี้แจง จัดทำ
หนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ผู้มาประชุมเข้ามามี ส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ˚านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ล̊ าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 
/ รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้ 
อ˚านาจและการบริหารงานบุคคล 

 

 
IIT 

ข้อ i13 92.03 ปรับปรุงให้มีการมอบหมายงานภายใน
องค์การมากขึ้น ข้อ i14 93.17 

ข้อ i15 89.72 
ข้อ i16 93.55 
ข้อ i17 98.86 
ข้อ i18 98.86 
ข้อ i27 98.86 

 

 
OIT 

ข้อ o23 00 แก้ไขในการทำงานและ
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ 
ส่วนงานทราบเสมอและควร 
พัฒนาและปรับปรุงการ 

ข้อ o24 0 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 0 



 
   ข้อ o39 0 ดำเนินการตามแบบวัดการเปิด 

เผยข้อมูลสาธารณะการ 
ดำเนินการตามนโยบายหรือ 
แผนการบริหารทรัพยากร 
บุคคลให้ถูกต้อง 

ข้อ o40 0 
ข้อ o41 100 

 
วิเคราะห์ 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล ประเด็นการวิเคราะห์ 

IIT 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยพิจารณาข้อค˚าถาม I13ท่านได้รับ
มอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคบับัญชาของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีผลคะแนนในตัวช ี้วัดดังกล่าว 92.03 ซ่ึงตัวช ี้วัดดังกล่าว เกี่ยวกับมาตรฐานงาน
ท่ีได้รับมอบหมายของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ท้ังนี ้ ผู้บังคับบัญชาต้องจัดประชุมเก่ียวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่างๆ ซ่ึงจะต้องเปน็ไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัตำ
รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระ ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
นอกจากน้ียังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผู ้มีอำนาจการซ้ือขายตำแหน่งหรอืการเอื้อผล   
ประโยชน์ให้กลุ ่มหรือพวกพ้องผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมีการออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อำนาจใน
ทางท่ี ไม่ควร เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฎิบัติงานทุกท่านได้รับทราบและถือเป็นแนวทางปฎิบัติในทิศทางเดียวกัน 

ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำหลักการ ประเมินตนเอง (Self-
Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) 

พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี ธรรมาภิบาล การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น 

มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่าง สม่ำเสมอ ท่ัวถึง เพ่ือนำไปสู่ความย่ังยืน 



ประเด็นการวิเคราะห์ OIT 

องค์การบริหารส่วนต˚าบลนาใต ้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยพิจารณาข้อคำถาม 024 
การด˚าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ มีผลคะแนนในตัวช ี้วัดดังกล่าว 0 คะแนน ซ่ึงเจ้าหน้าที่ผู้ ปฎิบัติงาน เขา้ใจ 
เรื่องการจัดทำข้อมูลคลาดเคลือ่น ทำให้ได้ข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบ 

ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ จึงได้จัดประชุมช ี้แจง เก่ียวกับตัวช ้วัดที่ได้คะแนน น้อย หรือไม่มีคะแนน 
เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฎิบัติงานทุกท่าน เข้าใจในข้อคำถาม พร้อมกับ แสดงตัวอย่าง ในการจัดทำเอกสารด้านต่างๆ ให้ ถูกต้อง 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ล̊ าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค˚าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง 
/ รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 
IIT 

ข้อ i25 97.72 บางส่วนควร 
ปรับปรุงและก˚าหนดมาตรา 
การในการแก้ไขการทุจริตใน 
หน่วยงาน 

ข้อ I26 94.31 
ข้อ i28 97.72 
ข้อ i29 87.19 

EIT ข้อ e10 93.81 บางส่วนควร 
ปรับปรุงและกำหนดมาตรา 
การในการแก้ไขการทุจริต 
ในหน่วยงาน 

ข้อ e15 90.81 

วิเคราะห์ 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหนว่ยงาน ประเด็น 

กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ˚านาจและการบริหารงานบุคคล ประเด็นการวิเคราะห์ IIT 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห์ ประเด็น I26 
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดังกล่าว 84.31 คะแนน บุคลากร บางส่วน 
ยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 



ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการกำชับบุคลากรในหน่วยงานให้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการทุจริตของ หน่วยงานอย่างเคร่งครัด ดังน้นั 

หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และด˚าเนินการตามแผนมาตรการท่ีก˚าหนดไว้ 
และควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากน ี้หน่วยงานอาจพิจารณา 
น˚าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดท˚าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และดำเนินการตามแผน 
รวมถึงการรายงานผลการด˚าเนินงานตามแผนด้วย 

ประเด็นการวิเคราะห์ EIT 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 โดยศึกษาวิเคราะห์ ประเด็น e15หน่วยงานมี
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  มีผลคะแนนในตัวช ี้วัดดังกล่าว 90.81 คะแนน หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนตำบลนาใต้  ควรประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางให้ผู้มาใช้บริการทราบ เช่น ทาง เว็บไซต์ อบต 
facebook อบต. หน้าบอร์ดประชาสัมพันธ์ อบต ฯลฯ และควรจัดต้ังศูนย์บริการร่วมในการให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อราชการของหน่วยงาน 



ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 หัวข้อ  วิธีการน˚าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด˚าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบตัิงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ ภาพ 

▪ จัดทคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่ก˚าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว 
ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา 
ติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ โดยง่าย 

ส˚านักปลัด 
/กองคลัง/กอง 

ช่าง 

รายละเอียดขั้นตอนการด˚าเนินการ 
1. จัดท˚าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 

บริการท่ีก˚าหนดผู้รับผิดชอบข้ันตอนและระยะ เวลา 
ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดท˚าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 

ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

▪ รวมทั้งก˚าหนดมาตรการบริหารงาน 
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ 
ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

นักทรัพยากร 
บุคคลฯ 

 
▪ จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ 

ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 

เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 

การปฏิบัติงานอย่างเป็ นระบบ 

 
นักทรัพยากร 
บุคคล 

 
1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน 

อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะท่ีได้แจ้งเวียนให้ 

บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค˚า 

เจ้าพนักงาน 
ธุรการ 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 

บริการของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



 

หัวข้อ วิธีการน˚าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ 
ท่ีเก่ียวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด˚าเนินงาน 

 แนะน˚าในการพัฒนาและปรับปรุง 
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

 2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

▪ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นการส่ือสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ 

เจ้าพนักงาน 
ธุรการ 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการส่ือสารให้สะดวกและตอบ 

สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

▪ ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
SmartLawของกรมการปกครองซึ่งเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 

นิติกร 

 



 

หัวข้อ วิธีการน˚าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ี 
เก่ียวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

3.ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัม 
พันธ์ให้ หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติ 
งานอย่างสม่ำเสมอ 

เจ้าพนักงานธุรการ 1. จัดท˚าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่ 
เจ้าหน้าท่ีติดตามความก้าวหน้า 
การด˚าเนินงานและรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

4.กระบวนการก˚ากับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิ ดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้การใช้ 
ทรัพย์สิ นของราชการรวมถ ึงการออกเป ็  น 
บทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออก เป็ 
นมาตการในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
การยืมหรือการน˚าพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่ 
เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระท˚ามิได้ 
▪ ผู้ยืมพัสดุพัสดุจะต้องนำ
พัสดุมาส่งคืนในสภาพท่ี 

ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือ 
ใช ้การไม่ได ้หร ือสูญหายไป  ให้ผ ู ้ย ืมจัดการ 
ซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่าย 
ของตนเอง หรือชดใชเ้ป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด 
ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็น 
เงินตามราคาที่เปน็อยู่ในขณะยืมตามหลักเกณฑ์ที่ 
กำหนด  หากเป็นพัสดุประเภทใช้ส้ินเปลืองผู้ยืม 
จะต้องจัดหาพัสดุเป็ นประเภท ชนิด และปริมาณ 

เจ้าพนักงานพัสดุ 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ท่ีเก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ผ่านทางช่องทางการติดต่อของสำนัก 
งานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ ประ 
ชาชน ได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



 
 เช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมอย่าง เปิ  

ดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดท˚ารายงานผลอย่างสม่˚าเสมอ 

   

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้ งบประมาณและการ 
จัดซ้ือจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั ่ วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
▪ จัดทำรายงานผลการจัดซ้ ือจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

เจ้าพนักงานพัสดุ 1.จัดประชุมชีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ  
แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม ่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ 
ส่ือออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

หัวข้อ วิธีการน˚าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่ 
เก่ียวข้อง 

ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด˚าเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจอบ 
การใช้อ˚านาจและการบริหารงาน 
บุคคล 

▪  ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของต˚าแหน่งงาน(job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งเปิ ดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่ 
อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

นักทรัพยากรบุคคล ฯ 1.จัดท˚าและด˚าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ 
แต่งตั้งข้าราชการแทนต˚าแหน่งว่างการปรับปรุง 
การก˚าหนดต˚าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงด˚า 
เนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์ 
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา 
2.ก˚าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคล 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



 
7.กลไกและมาตการในการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตใน หน่วยงาน 

▪  จัดท˚ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด 
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน 
และเปิดเผย รวมท้ังนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน 
▪  จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 
▪  จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเส่ียง 
การทุจริตประจำปี 
▪จัดให้มีการแต่งต ั้งคณะกรรมการขับเคล่ือน 
เร่ืองจริยธรรม 

ส˚านักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี ่ยงการ ทุจริ 
ตพร้อมก˚าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเป็ นแนวปฏิบัติ 
2.น˚าผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรม 
และจัดท˚ามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'tsเพื ่อเผยแพร่ ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็ นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึ กอบรมสอดแทรก 
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจ˚ากัดของหน่วยงานในการด˚าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด˚าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

1. บุคลากรบางท่านยังขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดทำข้อมูลประกอบการประเมิน 
2. ขาดแคลนทรัพยากรบุคคล 
3. การสื่อสารท่ีไม่ครบถ้วน ไม่ชัดเจน การสื่อสาร เราควรต้องตรวจสอบความเขา้ใจเพื่อสร้างความมั่นใจว่า เขารับข้อมูลไปน้ัน มีความเขา้ใจในทางเดียวกัน และ เป็ 

นการให้เราได้มีโอกาสช้ีแจงและอธิบายเพิ่มเติมได ้

 
************************************************** 



 



 


